Regras e parametros de atuacao
no mercado de valores
mobiliarios

A Modal Distribuidora de Titulos e VValores Mobiliarios LTDA, ora designada Modal DTVM, em
atendimento ao disposto no art. 20, § 4° e 31, caput, da Instrugdo n° 505, de 27 de Setembro de 2011,
da Comissdo de Valores Mobiliarios e nas demais normas expedidas pela BM&FBOVESPA S.A —
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros, ora designada “Bolsa” estabelece por meio deste
documento, suas regras e parametros de atuacdo, especialmente, quanto ao recebimento, recusa,
registro, prazo de validade, prioridade, a execucao, a distribuicdo dos negdcios e cancelamento das
ordens de operacdes recebidas de seus Clientes e os procedimentos relativos a compensacao, a
liquidac@o e custddia das respectivas operacdes e regras especificas para realizacdo de operacfes

disponibilizando acesso aos clientes através da Internet (Home Broker) e via DMA (Direct Market
Acess).

As presentes regras sao parte integrante do contrato de prestacdo de servicos firmado com o Cliente.

1. PRINCIPIOS DE ATUACAO

A Modal DTVM observaré na conducao das suas atividades 0s seguintes principios:

a. Probidade na condugdo das atividades;

b. Zelo pela integridade do mercado, inclusive quanto a selecdo de Clientes e a exigéncia de deposito
de garantias;

c. Diligéncia no cumprimento de ordens e na especificacdo de comitentes;

d. Capacitacdo para desempenho das atividades;

e. Diligéncia no controle das posi¢6es dos Clientes na custddia, com a consolidagéo periddica entre
(i) ordens executadas, (ii) posicdes constantes em extratos de demonstrativos de movimentagdo
fornecidos pela entidade prestado de servicos de custddia; e (iii) posicdes fornecidas pelas camaras
de compensacéo e de liquidacao;

f. Obrigacg&o de obter e apresentar a seus Clientes informagdes necessarias ao cumprimento de
ordens;

g. Adocdo de providéncias no sentido de evitar a realizagdo de operagdes em situacao de conflito de
interesses e assegurar tratamento equitativo aos Clientes; e

h. Suprir seus Clientes, em tempo habil, com a documentacdo de negécios realizados.

2. CADASTRO DE CLIENTE

2.1. DADOS CADASTRAIS

O Cliente, antes de iniciar suas operacdes nos mercados organizados de valores mobiliarios
administrados pelas Entidades Administradoras de Mercado devera:

i. Fornecer todas as informacg6es cadastrais solicitadas, mediante o preenchimento e a assinatura de
documento cadastral e/ou assinatura de contrato de prestacdo de servicos, bem como entregar copias
dos documentos comprobatérios pertinentes;

ii. Aderir formalmente as regras estabelecidas nas normas editadas pelas Entidades Administradoras
de Mercado;
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iii. Atualizar seus dados cadastrais em periodos ndo superiores a 24 (vinte e quatro) meses, devendo
informar a Modal DTVM, quaisquer alteracdes que vierem a ocorrer nos seus dados cadastrais no
prazo de até 10 (dez) dias corridos, a contar da referida alteracdo. Na falta de atualizagdo das
informacdes, o cliente tera sua conta bloqueada para novas operacgdes até a devida regularizacdo e
cabendo o Modal DTVM promover a correspondente alteracdo no cadastro do Cliente, inclusive
junto a Bolsa;

iv. Cliente cuja conta ndo apresentar saldo ou movimentacao no periodo de 12 (doze) meses sera
considerado inativo, tendo sua conta blogueada. O desbloqueio, nestas circunstancias, somente
ocorrera mediante atualizagdo cadastral.

A taxa de corretagem sera negociada com o Cliente quando da contratacdo dos servigos ou da
realizacdo de cada negdcio.

A Modal DTVM manterd arquivados todos os documentos relativos ao cadastro de Clientes, as
Ordens e as Operac0es realizadas pelo prazo e nos termos estabelecidos na legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis.

2.2. IDENTIFICACAO DOS CLIENTES
No processo de identificacdo do Cliente, a Modal DTVM adotara os seguintes procedimentos:

* Identificagdo do Cliente e manutencao dos cadastros atualizados na extenséao exigida pela
regulamentacdo em vigor, em especial a Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, e alteracdes
posteriores, e nas regras editadas pelas Entidades Administradoras de Mercado;

* No caso de cadastramento simplificado de Investidor Ndo Residente, atendera aos requisitos
previstos nas regras editadas pela CVM, em especial a Instrugdo CVM n° 505, de 27 de setembro de
2011, e alteracGes posteriores, e nas regras editadas pelas Entidades Administradoras de Mercado;

* Permissdo de novas movimentacdes das contas de titularidade de Clientes inativos apenas mediante
a atualizacdo de seus respectivos cadastros;

* Adogao continua de regras, procedimentos e controles internos visando a confirmagao das
informac0es cadastrais, a manutencdo dos cadastros atualizados e a identificacdo dos beneficiarios
finais das operagdes, conforme legislagdo aplicavel ao produto e ao mercado de atuagéo, de forma a
evitar, por seu intermédio, o uso indevido do sistema das Entidades Administradoras de Mercado por
terceiros, ou ainda, para lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e/ou fraude;

* Identificac@o das pessoas politicamente expostas (PPE) e adocao de procedimentos de supervisao
mais rigorosos dos relacionamentos e operacgdes envolvendo essas pessoas, com especial atencédo a
propostas de inicio de relacionamento, e a manutencdo de regras, procedimentos e controles internos
para identificar Clientes que se tornaram tais pessoas apos o inicio do relacionamento com a Modal
DTVM, sempre em conformidade com a legislagdo aplicavel ao produto e ao mercado de atuagéo; e
* Manutenc¢ao das informagdes mantidas nos cadastros dos Clientes, com os respectivos documentos,
inclusive daquelas que ndo sejam de inclusdo obrigatoria no sistema das Entidades Administradoras
de Mercado, para eventual apresentacio as Entidades Administradoras de Mercado, ao Orgéo
Regulador ou ao Poder Judiciario.

3. ORDENS

3.1. REGRAS QUANTO AO RECEBIMENTO DE ORDENS

Para efeito deste documento entende-se por “Ordem” o ato pelo qual o Cliente determina a
realizacdo de uma operacdo ou registro de operacdo com valor mobiliario, em seu nome e nas
condi¢des que especificar, observada a forma de transmisséo indicada no documento cadastral.

3.2. TIPOS DE ORDENS ACEITAS E PRAZO DE VALIDADE DE EXECUCAO



A Modal DTVM aceitarg, para execu¢do nos mercados organizados administrados pelas Entidades
Administradoras de Mercado, os tipos de Ordens abaixo identificados, desde que o Cliente atenda as
demais condicdes estabelecidas neste documento:

3.2.1 Mercadorias & Futuros

a) Ordem a Mercado — é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos ativos,
devendo ser executada a partir do momento em que for recebida pela MOdal DTVM,;

b) Ordem Casada — é aquela cuja execucao esta vinculada a execugdo de outra ordem do Cliente,
podendo ser com ou sem limite de preco;

¢) Ordem Administrada — € aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos a serem comprados ou vendidos, ficando o momento e a forma de execug&o a critério da
Modal DTVM;

d) Ordem Limitada — € aquela que deve ser executada somente a preco igual ou melhor do que o
especificado pelo Cliente;

e) Ordem Monitorada — é aquela em que o Cliente, em tempo real, decide e determina a Modal
DTVM as condigdes de execucao.

f) Ordem Discricionaria: E aquela dada por administrador de carteira de titulos e valores mobiliarios
ou por quem represente mais de um cliente, cabendo ao emitente estabelecer as condigdes em que a
ordem sera executada. Apos sua execugdo o emitente indicard o(s) nome(s) do(s) comitente(s) a
ser(em) especificada(s), a quantidade de ativos ou direitos a serem atribuida a cada um deles e o
respectivo preco, no prazo estabelecido pela Bolsa.

3.2.2 Bolsa de Valores

a) Ordem Administrada — € aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, ficando a execucdo a critério da MOdal DTVM;

b) Ordem Casada — é aquela cuja execucdo esta vinculada a execugdo de outra ordem do Cliente,
podendo ser com ou sem limite de prego;

¢) Ordem de Financiamento — é aquela constituida por uma ordem de compra ou de venda de um
ativo ou direito em um mercado administrado pela Bolsa de Valores, e outra concomitantemente de
venda ou compra do mesmo ativo ou direito, no mesmo ou em outro mercado também administrado
pela Bolsa de Valores;

d) Ordem Limitada — € aquela que deve ser executada somente a preco igual ou melhor do que o
especificado pelo Cliente;

e) Ordem a Mercado — é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos ativos e
direitos a serem comprados ou vendidos, devendo ser executada a partir do momento em que for
recebida;

f) Ordem “Stop” — é aquela que especifica o preco a partir do qual a ordem deve ser aberta e 0 preco
em que esta deve ser executada; e

g) Ordem Discricionaria: E aquela dada por administrador de carteira de titulos e valores mobiliarios
ou por quem represente mais de um cliente, cabendo ao emitente estabelecer as condicGes em que a
ordem sera executada. Apos sua execugdo o emitente indicard o(s) nome(s) do(s) comitente(s) a



ser(em) especificada(s), a quantidade de ativos ou direitos a serem atribuida a cada um deles e o
respectivo preco, no prazo estabelecido pela Bolsa.

Caso o investidor ndo especifique o tipo de ordem relativo a operacao que deseja executar, a Modal
DTVM poderéa escolher o tipo de ordem que melhor atenda as instrugdes recebidas.

A Modal DTVM acatara ordens de seus Clientes para opera¢fes nos mercados: a vista, a termo, de
opcdes, futuros, swap e de renda fixa.

A Modal DTVM acatara Ordens para o proprio dia de emissdo. Encerrado tal prazo, as Ordens ndo
cumpridas serdo canceladas automaticamente e a renovacao das mesmas SO podera ocorrer por
iniciativa do Cliente, que devera reenviar e obter a prévia e expressa anuéncia da MOdal DTVM.

Todas as ofertas, de compra e venda enviadas pelo Home Broker séo transmitidas diretamente para o
pregdo da Bolsa de Valores e serdo sempre consideradas do Tipo Limitada, ou seja, o cliente tem
que, obrigatoriamente, definir o ativo ou direito, quantidade e o preco da oferta.

3.3. FORMAS DE TRANSMISSAO DE ORDENS

Somente serdo executadas Ordens transmitidas a MOdal DTVM verbalmente ou por escrito,
conforme a opcdo do Cliente indicada em sua ficha cadastral.

Sao consideradas Ordens:

Verbais — aquelas transmitidas pessoalmente ou por telefone e outros sistemas de transmissao de voz
devidamente autorizados pela MOdal DTVM e cuja gravacdo seja realizada de acordo com a Politica
de Seguranca da Informacéo da Modal DTVM; e

Escritas — aquelas transmitidas por carta protocolada, fax, meio eletrénico, mensageria instantanea
eletrénica e por quaisquer outros meios em que seja possivel evidenciar seu recebimento e desde que
assegurada a sua autenticidade e integridade, constando, conforme o caso, assinatura, nimero da
linha ou do aparelho transmissor e a hora em que a mensagem foi enviada e recebida. As ordens
escritas somente serdo consideradas validas apés a confirmacao do seu recebimento pela Modal
DTVM.

3.4. NEGOCIACAO VIA SISTEMAS ELETRONICOS DE ROTEAMENTO

Nas operacdes por plataforma eletrénica (home broker, collocation, DMA) o login, senha e demais
procedimentos e/ou dados de acesso a plataforma sdo pessoais e intransferiveis, devendo o cliente
ser responsavel por qualquer uso ou ordem efetuada em seu nome através desta forma de acesso e
transmissdo de ordens, incluindo em casos de prejuizos, restando afastada a responsabilidade da
MOdal DTVM. A Modal DTVM podera bloguear a senha quando julgar seu uso como irregular ou
suspeito, ou a seu exclusivo critério, sem aviso prévio, contudo, cientificando Cliente quanto ao
bloqueio imediatamente.

A negociagdo via Sistema Eletronico de Negociacdo é uma opgéo do cliente, formalizada quando da
assinatura do contrato de intermediacdo ou, quando for o caso, de termo de adeséo especifico.
Quando da assinatura de quaisquer dos mencionados instrumentos o cliente concorda que a Modal
DTVM néo seré responsavel por quaisquer prejuizos sofridos em razéo de interrupgdes nos sistemas
de comunicacdo, oriundos de falhas e/ou intervenc¢des de qualquer prestador de servigos de
comunicacdo, tecnologia ou de outra natureza e, ainda, falhas na disponibilidade e acesso ao sistema
de operagdes ou em sua rede.



Na impossibilidade das operacdes serem transmitidas eletronicamente, a MOdal DTVM dara a
opcao de transmiti-la por outro meio, que podera ser verbal ou por escrito conforme Item 3.3.

3.5. QUANTO A INTERRUPCAO NO RECEBIMENTO DAS ORDENS

Em caso de interrupcdo do Sistema Eletronico de comunicacdo da MOdal DTVM, por motivo
operacional ou de for¢a maior, as ordens poderdo ser emitidas/transmitidas pelo Cliente diretamente
através dos telefones disponiveis no site da MOdal DTVM, qual seja, www.modaldtvm.com.br e
www.modalmais.com.br.

3.6. HORARIO PARA RECEBIMENTO DAS ORDENS

As Ordens serdo recebidas durante o horario de funcionamento dos mercados organizados
administrados pelas Entidades Administradoras de Mercado. Entretanto, quando forem recebidas
fora desse horério, as Ordens terdo validade somente para a sesséo de negociagao seguinte.

Quando o cliente utilizar conexao automatizada, a ordem poderé ser transmitida por ele a qualquer
dia e hora, ficando gravado no sistema da Modal DTVM até ser encaminhada para a Bolsa, que
ocorre quando da abertura do mercado.

3.7. PROCEDIMENTOS DE RECUSA DE ORDENS

A Modal DTVM poderd, a seu exclusivo critério, recusar ordens de seus clientes, no todo ou em
parte, mediante comunicagdo imediata ao Cliente, ndo sendo obrigada a revelar as razdes da recusa.

A Modal DTVM recusara ordens de operagdes de Cliente que se encontre, por qualquer motivo,
impedido de operar no mercado de valores mobiliarios.

Quando a ordem emitida/transmitida por escrito, a Modal DTVM formalizara a eventual recusa
também por escrito.

A Modal DTVM a seu exclusivo critério, podera condicionar a aceitacdo das ordens ao cumprimento
das seguintes exigéncias:

* Prévio depdsito dos titulos a serem vendidos ou, no caso de compra ou de movimentagdes que
venham a gerar obrigacdes, prévio do valor correspondente & operacao;

* No caso de langamentos de opg¢des a descoberto, a Modal DTVM acatara ordens mediante o prévio
dep6sito dos titulos objeto ou de garantias na Companhia Brasileira de Liquidacdo e Custddia —
CBLC ou na Bolsa por intermédio da Modal DTVM, desde que aceitas como garantia pela CBLC ou
pela Bolsa, ou depdsito de numerario em montante julgado necessario;

* Depositos adicionais de garantias, a qualquer tempo, nas operagdes realizadas no mercado de
liquidacéo futura.

A Modal DTVM estabelecera a seu exclusivo critério, limites operacionais e/ou mecanismos que
visem limitar riscos a seu cliente, em decorréncia da variacdo de cotacdo e condi¢des excepcionais
de mercado, podendo recusar-se a receber as ordens e/ou executa-las, total ou parcialmente,
mediante a imediata comunicacédo ao Cliente.

Ainda que atendidas as exigéncias acima, a Modal DTVM podera recusar-se a receber qualquer
ordem, a seu exclusivo critério, e sempre que verificar pratica de atos ilicitos ou a existéncia de
irregularidade, notadamente voltadas a criacdo de condicdes artificiais de pregos, ofertas ou
demandas no mercado, manipulagéo de pre¢os, operacdes fraudulentas, uso de praticas nao
equitativas e/ou incapacidade financeira do Cliente, podendo, inclusive, a Modal DTVM comunicar
estas operagdes aos 6rgaos competentes.



3.8. PESSOAS AUTORIZADAS A EMITIR / TRANSMITIR ORDENS

A Modal DTVM somente podera receber Ordens emitidas/transmitidas pelo Cliente ou por terceiros,
desde que devidamente autorizados e identificados na Ficha Cadastral, inclusive perante as
Entidades Administradoras de Mercado. No caso de procurador, cabera ao Cliente apresentar o
respectivo instrumento de mandato a Modal DTVM, que serd arquivado juntamente com a Ficha
Cadastral/contrato de prestacdo de servicos, cabendo, ainda, ao Cliente, informar a Modal DTVM
sobre a eventual revogacdo do mandato.

Tendo em vista que a senha e assinatura eletrénica para operages atravées do sistema de DMA e
Home Broker sdo pessoais e intransferiveis, para estes clientes serd vedada a indicacéo de
procuradores. Recomenda-se a ndo divulgacao destas informacdes a terceiros, ficando a Modal
DTVM a salvo de quaisquer demandas ou reclamacges pela utilizagdo indevida destas informagoes.

3.9. REGISTRO DAS ORDENS

A Modal DTVM efetuara o registro das Ordens recebidas por meio de sistema informatizado e
apresentard as seguintes informacoes:

» Codigo ou nome de identificagdo do Cliente na Modal DTVM;

* Data, horario e niimero sequencial que identifique a seriagdo cronoldgica de recepcao da Ordem;
* Descrigao do ativo objeto da Ordem (caracteristica e quantidade dos valores mobiliarios a serem
negociados);

* Natureza da operagdo (compra ou venda; tipo de mercado, preco);

* Identificagdo do emissor da Ordem,;

* Prazo de validade da Ordem;

* Tipo de Ordem (se aplicavel);

* Indicacdo da Pessoa Vinculada ou da Carteira Propria;

* Identificagdo do nimero da operacao na Bolsa;

* Prazo de validade da ordem;

* Identificag@o do Profissional de Operacdes; e

« Indicagéo do status da ordem recebida (executada, ndo executada ou cancelada)

3.10. CANCELAMENTO DE ORDENS
Toda e qualquer Ordem, enquanto ndo executada, podera ser cancelada:

a) por iniciativa do proprio Cliente ou pelo terceiro autorizado a transmitir Ordens em seu nome;
b) por iniciativa da Modal DTVM no caso de:

i. A operacdo, as circunstancias e os dados disponiveis na Modal DTVM apontarem risco de
inadimpléncia do Cliente;

ii. Contrariar as normas legais ou regulamentares dos mercados organizados administrados pelas
Entidades Administradoras de Mercado;

iii. A Ordem ter prazo de validade ndo for executada total ou parcialmente até a data estabelecida
pelo Cliente.

A Ordem, enquanto ainda ndo executada, sera cancelada quando o Cliente alterar quaisquer de suas
condices, sendo emitida, se for o caso, uma nova Ordem. O mesmo procedimento sera observado
no caso de Ordem escrita que apresente qualquer tipo de rasura.

O cancelamento das ordens de operacdes transmitidas diretamente através do sistema DMA e Home
Broker somente sera considerado aceito apds sua efetiva recepcao pelas plataformas de

negociacdo das entidades de mercado e desde que o correspondente negdcio ainda ndo tenha sido
realizado.
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Os cancelamentos previstos nesta norma deverdo estar expressamente identificados no sistema que
formaliza o registro de Ordens. A Ordem cancelada serd mantida em arquivo sequencial, juntamente
com as demais Ordens emitidas e executadas.

O Cliente tem claro que serdo consideradas validadas todas e quaisquer ordens emitidas e ndo
canceladas, sejam estas transmitidas verbalmente ou por meio eletrénico, incluindo mensagens
instantaneas.

3.11. EXECUCAO DAS ORDENS

Execucdo de Ordem € o ato pelo qual a Modal DTVM cumpre a Ordem transmitida pelo Cliente
mediante a realizacdo ou o registro de operacao nos mercados administrados pelas Entidades
Administradoras de Mercado.

A Modal DTVM executara ordens nas condi¢des indicadas pelo Cliente ou, na falta de indicacéo,
nas melhores condic¢Ges que o mercado permita, levando-se em conta o prego, custo, a rapidez, a
probabilidade de execucdo e liquidacdo, o volume, a natureza e qualquer outra consideracdo
relevante para a execucdo da ordem.

Para fins de execucéo, as Ordens nos mercados de valores mobiliarios administrados pelas Entidades
Administradoras de Mercado poderao ser agrupadas pela Modal DTVM por tipo de mercado e titulo
ou caracteristicas especificas do contrato.

A ordem transmitida pelo Cliente a Modal DTVM poderd, a exclusivo critério da Modal DTVM, ser
executada por outra instituicdo ou, nos casos de operacgdes realizadas no segmento BM&F, ter o
repasse da respectiva operacdo para outra instituicdo com a qual a Modal DTVM mantenha contrato
de repasse.

Em caso de interrupcédo do sistema de negociacdo da Modal DTVM ou da Bolsa, por motivo
operacional ou de forca maior, as operacgdes, se possivel, serdo executadas por intermedio de outro
sistema de negociacdo disponibilizado pela Bolsa.

3.12. PRAZO DE VALIDADE

As Ordens serdo validas somente para o dia em que forem emitidas, salvo determinacéo do cliente
guanto ao prazo de validade.

3.13. DA CONFIRMACAO DE EXECUGAO DE ORDENS

Em tempo habil, para permitir o adequado controle do Cliente, a Modal DTVM confirmara ao
Cliente a execucdo das ordens de operacdes e as condi¢cdes em que foram executadas, verbalmente
ou por outro meio pelo qual seja possivel comprovar a emissao e o recebimento da mensagem.

A confirmagdo da execucdo da ordem de operacdes se dara também mediante a emissao de Nota de
Corretagem a ser disponibilizada e/ou encaminhada ao cliente.

O Cliente recebera, no enderego informado em sua ficha cadastral o “Aviso de Negociacdo de Ativos
— ANA” emitido e enviado pela Bolsa, ¢ o “Extrato de Negociagdes”, emitido e enviado pela
BM&F, ambos mensalmente, que demonstram os negdcios realizados e a posi¢do em aberto em
nome do Cliente.

A indicagdo de execucdo de determinada ordem n&o representa negécio irretratavel, pois caso se
constate qualquer infracdo as normas do mercado de valores mobiliérios, a Bolsa e a CVM tem
poderes para cancelar os negdcios realizados.



4. SOBRE O SISTEMA DE GRAV@C}AO E
RECUPERACAO DE INFORMACOES

A Modal DTVM realiza gravacao, de forma inteligivel, de todas as Ordens verbais recebidas por
telefone ou dispositivo semelhante, e todas as Ordens escritas recebidas por sistema de mensagem
instantanea.

O sistema de gravacéo mantido pela Modal DTVM devera possibilitar a reproducéo, com clareza, do
didlogo mantido com o seu Cliente, contendo ainda todas as informacGes necessarias para a
completa identificacdo da Ordem, do Cliente que a tenha emitido, inclusive com a data e o horario
do inicio de cada gravagdo. O conteldo destas gravagdes podera ser usado como prova no
esclarecimento de questdes relacionadas & conta do Cliente e suas respectivas operagdes, devendo
ainda ser guardadas pela Modal DTVM pelo prazo de 5 (cinco) anos a contar da data da respectiva
gravacdo.

O respectivo sistema de gravacao funciona diariamente, desde o inicio até o encerramento do
funcionamento dos mercados organizados de valores mobiliarios administrados pelas Entidades
Administradoras de Mercado, e mantém controle das linhas e ramais.

5. DISTRIBUICAO DOS NEGOCIOS

Distribuicdo é o ato pelo qual a Modal DTVM atribuira a seus Clientes, no todo ou em parte, se for o
caso, as operacdes por ela realizadas ou registradas.

A Modal DTVM orientara a distribuicdo das operacdes realizadas nas Entidades Administradoras de
Mercado, obedecendo aos seguintes critérios:

a) somente as Ordens que sejam passiveis de execucdo no momento da efetivacdo de uma operacao
concorrerdo em sua distribuicéo;

b) as Ordens de pessoas ndo vinculadas & Modal DTVM terdo prioridade em relacdo as Ordens de
pessoas a ela vinculadas;

c) observados os critérios mencionados acima, a numeracao cronoldgica de recebimento da Ordem
determinara a prioridade para o atendimento de ordem emitida;

d) a reversdo de operac@es registradas na conta erro deverdo obedecer aos critérios de priorizacao
previstos nos itens “b” e “c”, acima;

e) as Ordens administradas, de financiamento, monitoradas e casadas ndo concorrem entre si nem
com as demais, pois 0s negdcios foram realizados exclusivamente para atendé-las.

As Ordens, quando enviadas a MOdal DTVM diretamente através do sistema DMA e Home Broker,
ndo concorrem, quando da distribuicdo dos negdcios, com as ordens executadas pela Modal DTVM.

6. DA POSICAO DE VALORES MOBILIARIOS

Os valores mobiliarios de propriedade do Cliente serdo registrados em posicdo individualizada. As

movimentacdes financeiras decorrentes de operacdes que tenham valores mobiliarios por objeto, ou
de eventos relativos a estes valores mobiliarios, serdo creditadas ou debitadas em conta-corrente do
Cliente, mantida em Instituicdo Financeira indicada em sua documentacéao cadastral.

A MOdal DTVM disponibilizara para seus Clientes, informacdes relativas a posicao de custddia e
movimentacao de ativos.

A Modal DTVM deve manter controle das posi¢oes dos Clientes, com a conciliacdo periddica entre:
* Ordens executadas;



* Posi¢des constantes na base de dados que geram os extratos e demonstrativos de movimentagao
fornecidos a seus Clientes; e
* Posi¢des fornecidas pelas entidades de compensagio e liquidagao, se for o caso.

7. REGRAS QUANTO A LIQUIDAGAO DAS
OPERACOES

A Modal DTVM mantera, em nome do Cliente, conta-corrente ndo movimentavel por cheque,
destinada ao registro de suas operagdes e dos déhitos e créditos realizados em seu nome.

O pagamento de valores efetuado pelo Cliente a Modal DTVM em decorréncia de operacdes
realizadas por sua conta e ordem, bem como as despesas relacionadas as operagdes, deve ser feito
com recursos proprios por meio de transferéncia bancaria ou cheque de titularidade do Cliente, ou
entdo por outros meios que forem colocados a sua disposi¢do, desde que permitam identificar o
remetente dos recursos.

O pagamento de valores efetuado pela Modal DTVM ao Cliente deve ser feito por meio de
transferéncia bancéaria ou cheque nominal de titularidade do Modal DTVM.

Os recursos financeiros enviados pelo Cliente a Modal DTVM, somente serdo considerados
disponiveis apds a confirmacao, por parte da Modal DTVM, de seu efetivo recebimento.

Caso existam débitos pendentes em nome do Cliente em decorréncia das operacGes realizadas por
sua conta e ordem, bem como despesas relacionadas as operagdes, a Modal DTVM esta autorizado a
liquidar os contratos, direitos e ativos adquiridos por conta e ordem do Cliente, bem como a executar
bens e direitos dados em garantia de suas operacfes ou que estejam em seu poder, aplicando o
produto da venda no pagamento dos débitos pendentes, independentemente de notificacado judicial
ou extrajudicial.

As transferéncias efetuadas pela Modal DTVM para Cliente investidor ndo residente podem ser
feitas para a conta-corrente do administrador de Custddia de investidor ndo residente ou do
administrador de Custddia de terceiros contratado pelo investidor ndo residente, que também deve
estar identificada no cadastro do Cliente na Modal DTVM.

8. CUSTODIA DE ATIVOS

O Cliente, antes de iniciar suas operacgdes, adere aos termos do Contrato de Prestacdo de Servicos de
Custddia Fungivel de Ativos da CBLC, firmado por este Banco, outorgando a CBLC poderes para,
na qualidade de proprietario fiduciario, transferir para seu nome, nas companhias emitentes, 0s
ativos de sua propriedade.

Os servigos objeto do mencionado contrato compreendem a guarda de ativos, a atualizacéo, o
recebimento de dividendos, bonificacdes, juros, rendimentos, exercicio de direitos em geral e outras
atividades relacionadas com os Servigos de Custddia de Ativos.

Os recursos oriundos de direitos relacionados aos titulos depositados na custddia serdo creditados na
conta corrente do Cliente na Modal DTVM e os ativos recebidos serdo depositados em sua conta de
custdédia na CBLC.

O exercicio de direito de subscrigéo de ativos somente sera realizado pela Modal DTVM mediante
autorizacdo do Cliente e prévio deposito do numerario correspondente.



O Cliente recebera no endereco indicado a Modal DTVM, em sua ficha cadastral, extratos mensais,
emitidos pela CBLC contendo a relagéo dos ativos depositados e demais movimentac6es ocorridas
em seu nome.

A conta de custddia aberta pela Modal DTVM na CBLC sera movimentada exclusivamente pela
mesma.

9. PESSOAS VINCULADAS

Consideram-se pessoas vinculadas, para os fins desse documento:

a) Administradores, empregados, operadores e demais prepostos da Modal DTVM que
desempenhem atividades de intermediacdo ou de suporte operacional,

b) Agentes autbnomos que prestem servicos a Modal DTVM,;

¢) Demais profissionais que mantenham, com a Modal DTV M, contrato de prestacdo de servicos
diretamente relacionados a atividade de intermediacdo ou de suporte operacional;

d) Pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou participem do controle
societario a Modal DTVM,;

e) Sociedades controladas, direta ou indiretamente, pela Modal DTVM ou por pessoas a ela
vinculadas;

f) Conjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas nos itens “a” a “d” anteriores;
e

g) Clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenga a pessoas vinculadas, salvo se
geridos discricionariamente por terceiros ndo vinculados.

A Modal DTVM aobservard as seguintes condi¢des, no que se refere as operagdes envolvendo
pessoas vinculadas:

* Em caso de ordens concorrentes dadas simultaneamente por Clientes que nao sejam pessoas
vinculadas e por pessoas vinculadas, Ordens de Clientes que ndo sejam pessoas vinculadas devem
ter prioridade.

« E vedado a Modal DTVM privilegiar seus proprios interesses ou de pessoas a ela vinculadas em
detrimento dos interesses de Clientes.

* As pessoas vinculadas a Modal DTVM somente podem negociar valores mobiliarios por conta
propria, direta ou indiretamente, por meio da Modal DTVM, néo se aplicando, contudo:

I. As instituicBes financeiras e as entidades a elas equiparadas; e

I1. As pessoas vinculadas a Modal DTVM, em relagdo as operagdes em mercado organizado em que
a ndo seja pessoa autorizada a operar.

« Equiparam-se as operacOes de pessoas vinculadas, para os efeitos desta instrucdo, aquelas
realizadas para a carteira propria da Modal DTVM.

* As pessoas vinculadas a mais de uma Institui¢do devem escolher apenas um intermediario com a
qual mantém vinculo para negociar, com exclusividade, valores mobiliarios em seu nome.

10. CONTROLE DE RISCO

A Modal DTVM adota procedimentos internos para o estabelecimento de limites operacionais
baseados nos valores financeiros depositados e nas posi¢oes em custddia na Modal DTVM, bem
como procedimentos e/ou mecanismos que visem limitar a exposicdo a risco para cada Cliente, em
decorréncia da variacao de cotagdo e condi¢des excepcionais de mercado.

A Modal DTVM estabelece mecanismos proprios de gerenciamento de risco intraday abrangendo as
posicdes em aberto e as movimentacGes diarias dos seus Clientes. Os limites operacionais atribuidos
aos Clientes sdo monitorados ao longo do dia. No caso de violagcdo do limite operacional do risco
intraday, a Modal DTVM poderé solicitar ao Cliente o aporte de recursos adicionais e/ou reducgdo de
posicBes em aberto.



A Modla DTVM poderéa determinar ao Cliente a reducdo imediata de exposicdo em posi¢des abertas
subordinadas ou que demandem garantias caso o Cliente ndo atenda as chamadas de garantias
adicionais, solicitas pela Modal DTVM ou pela BM&FBOVESPA. Caso o Cliente néo realize a
cobertura de margem dentro dos prazos regulamentares, assim entendidas também as janelas
(horarios) de liquidacdes da BM&FBOVESPA, a Modal DTVM tera também a faculdade de agir
autonomamente na reducdo das exposic¢oes do Cliente, notificando-o.

Considerando que toda e qualquer operacdo implica em responsabilidade do Cliente perante a Modal
DTVM, cabera exclusivamente a esta a definicdo dos limites operacionais fixos ou variaveis, sua
periodicidade e os niveis, tipos e formas de garantias a serem exigidas como condigdo prévia para
execucdo de ordens.

O volume operado e as garantias autorizadas ou solicitadas pela Modal DTVM para uma
determinada operacao representam mera liberalidade ndo podendo, em nenhuma hipotese, serem
alegados como indicativos de limite tacito para o Cliente em operagdes futuras.

11. DISPOSICOES GERAIS

Sempre que a presente Regras e Parametros de Atuacdo da Modal DTVM sofrerem alteragGes 0s
Clientes serdo comunicados por e-mail e terdo acesso ao novo documento no site da Modal DTVM.
Todas as alteragdes que vierem a ocorrer na legislacdo e regulamentos relativos aos mercados nos
quais a Modal DTVM atua aplicar-se-do imediatamente as operaces realizadas pelo Cliente.

A Modal DTVM mantera todos os documentos relativos as ordens e as operacgdes realizadas pelo
prazo e nos termos estabelecidos pela CVM.



