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1. CLIENTES NAO MIGRADOS

Os clientes que tiverem migrado para o novo modelo de Risco, receberdo através do e-mail o informativo sobre a
nova conta. O cliente que n3o recebeu esse comunicado sera considerado um CLIENTE NAO MIGRADO.

1.1 HORARIOS DE NEGOCIACOES

1.1.1  MERCADO A VISTA

a. As alavancagens de agdes / opgBes funcionam desde a abertura do Mercado até 30 (trinta) minutos antes do
fechamento. A area de Risco, utilizando os melhores esforgos, podera realizar o enquadramento das posigdes
que estdo desenquadradas nos ultimos 30 (trinta) minutos do pregdo e durante o after market, quando for o
caso. Se o cliente ndo se enquadrar e passar posicionado o MODALMAIS podera cobrar uma multa de 5% (cinco
por cento) sobre o valor da operagdo.

o

. Os clientes que tiverem posicionados carregando posigdo e, que estiverem desenquadrados dos produtos de
alavancagem de agdes e/ou opgbes, poderdo ser notificados por e-mail no periodo da manh3 para realizar a
recomposi¢do de garantias ou reducdo de posi¢do. Caso o cliente ndo se enquadre, o MODALMAIS podera
realizar o enquadramento no periodo da tarde visando regular a exposi¢cdo do cliente.

1.1.2  MERCADO BM&F

a. Autilizagdo de margem de garantia reduzida com o intuito de liberar operagdes no mercado futuro podera ser
realizada desde a abertura do mercado até 30 (trinta) minutos antes do fechamento. Portanto o MODALMAIS
terd até 30 minutos para poder, a seu critério, praticar os melhores esforgos para realizar o enquadramento
das posigdes que ndo possuirem garantias suficientes. Podem existir situagdes sistémicas, de mercado, de
estresse de mercado que fagam com que o MODALMAIS antecipe o horario de zeragem dos clientes, mas essa
antecipagdo é usada apenas em casos muito pontuais ndo sendo caracterizada pratica diaria.

o

Nos ultimos 30 minutos do pregdo o cliente pode continuar operando usando os limites cadastrados, ficando
ciente do risco de poder passar posicionado dado a proximidade do fechamento. O MODALMAIS sempre ird
realizar os melhores esforgos para encerrar as posigdes de todos os clientes que ndo tenham as margens B3
suficientes para passarem posicionados. Mas é importante frisar que fica de inteira responsabilidade do cliente
a gestdo de operagdes daytrade e a gestdo das operagbes que poderdo passar posicionadas de um dia para o
outro. Caso o cliente passe posicionado sem ter as garantias suficientes para tal, o MODALMAIS podera realizar
o enquadramento na abertura do pregdo seguinte, a posicdo podera ndo ser enquadrada caso o cliente
deposite garantias suficientes antes da abertura do pregdo. Se o cliente ndo se enquadrar e passar posicionado
o modalmais podera cobrar uma multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do resultado somado ao valor da
margem chamada pela B3.

1.2 PATRIMONIO ELEGIVEL CONSIDERADO COMO LASTRO PARA AVALIAR LUCROS OU
PREJUIZ0S

a. Sdo considerados patrimonio elegivel para lastro com o intuito de avaliar lucros ou prejuizos os seguintes
ativos/passivos: Saldo disponivel em conta corrente + CDB automdtico + Ativos de Renda Fixa aceitos
(liqguidados e com desagios) + A¢des (desagiadas) + Titulos Publicos (Liquidados e desagiados) + Fundos
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(Liquidados e Desagiados). O cliente pode verificar a lista de ativos aceitos no site do Banco Modal. Para o
cliente permanecer posicionado no final do pregdo ele precisard possuir garantias suficientes, estar aderente
a regra do produto contratado e, quando for o caso, ter disponivel a chamada de margem integral da B3. As
margens reduzidas de garantia geram blogueio na conta corrente.

b. Destacamos que a area de Risco do MODAL considera o patrimdnio como referéncia, ndo somente o valor
alocado como garantia para operagdes. Devem ser considerados todos os custos operacionais no calculo da
perda patrimonial. Além disso, qualquer ordem do cliente que seja disparada no mesmo momento do processo
de zeragem automatica, ou seja, a partir de uma perda patrimonial de 50% (cinquenta por cento) ou de acordo
com o valor do gatilho informado em “Meu Stop Personalizado”, serd de responsabilidade Unica e exclusiva do
cliente, assim como os seus efeitos sobre os lucros e perdas das operagdes.

1.3 NEGOCIACOES FUTUROS B3

1.3.1 DAY TRADE - FUTUROS - MARGEM REDUZIDA (IND / WIN / DOL / WDO / BGI / CCM / ICF /IND /ISP / SJC / WSP
ENTRE OUTROS)

a. Patrimdnio elegivel para solicitagdo de Limites: saldo disponivel em conta corrente + CDB CDI Modal (liquidado)
+ AgOes (desagiadas) + Titulos Publicos (desagiados), etc. O cliente pode verificar lista de ativos aceitos no site.
Para o cliente permanecer posicionado no final do pregdo ele precisara possuir garantias suficientes para a
chamada de margem integral, o cliente também podera simular no site o valor de chamada de margem
integral. As margens reduzidas de garantia geram bloqueio na conta corrente.

1.3.2 DAY TRADE - OUTROS FUTUROS - MARGEM CHEIA

a. Patriménio elegivel para solicitagdo de Limites: saldo disponivel em conta corrente + Titulos Publicos
(desagiados) + A¢Ges (desagiadas). As margens de garantia geram bloqueio na conta corrente.

1.4  MEU STOP (STOP LOSS / ZERAGEM AUTOMATICA)

O MODALMAIS, usando dos melhores esforgos, podera encerrar as posigdes a partir de 50% (cinquenta por
cento) de perda patrimonial ou conforme o valor do gatilho de StopLoss configurado no site, o cliente podera
configurar até no maximo 70% o gatilho de stoploss sobre o patriménio elegivel e no minimo o valor informado
no site de configurag&o. O valor do gatilho de stoploss contempla apenas as operagdes de daytrade de a¢des/
opgdes além de contemplar toda a posi¢do/resultado no mercado de Futuros (posi¢do de abertura somada ao
daytrade do cliente). Caso o seu gatilho de perda exceda a marca de 70% (setenta por cento) do seu patriménio,
o stop sera sempre acionado quando a perda patrimonial chegar a 70% (setenta por cento). Importante frisar
que as posi¢des de abertura de agdes e/ou opgdes, ou seja, quando o cliente passa posicionado de um dia para
0 outro, ndo estardo contemplados no meu stop, que estard sendo monitorado através do gatilho padronizado
de 50% de perda. Os custos da B3 (emolumentos etc.) e corretagem (tanto da zeragem compulséria quanto das
operagdes normais) poderdo ser somados ao valor de perda patrimonial.

O “meu stop” foi desenvolvido para atuar quando o modalmais verifica que o cliente estd operando de forma
alavancada. Entendemos como operagdo alavancada para o produto “meu stop” toda a operagdo intraday de
acBes e/ou opgdes que sdo compradas sem dinheiro e/ou operagdes intraday de venda a descoberto de a¢bes
e/ou opgdes, ou seja, quando o cliente vende o ativo ou derivativo de agdes sem os possuir, e/ou de toda a
posigdo de futuros (posigdo de abertura somada a posi¢do de daytrade).

Importante destacar que, uma vez acionada a zeragem automatica, a mesma ndo podera ser interrompida e o
percentual de perda patrimonial fruto dessa operagdo poderd oscilar para cima ou para baixo, na qual o valor
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de 50% (cinquenta por cento) de perda patrimonial ou do valor de gatilho informado em “Meu Stop
Personalizado” poderd ndo ser exato devido a volatilidade do mercado.

Em dias em que a variagdo do indice Futuro de Ibovespa (IND/WIN) ultrapassar 8% (oito por cento) ou o Futuro
de Délar dos Estados Unidos (DOL/WDO) ultrapassar 5% (cinco por cento) em relagdo ao preco de ajuste do
pregdo anterior ou de situagdes de circuit breaker, a area de Risco podera alterar o valor da Margem Reduzida
para o valor exigido de Margem Cheia pela Bolsa (B3) e, em caso de garantias insuficientes, sua operagdo poderd
ser encerrada via zeragem automatica mesmo que ndo esteja gerando perdas.

Ressaltamos ainda que, em virtude da volatilidade e liquidez do mercado, poderdo ocorrer perdas superiores
ao patrimonio elegivel e em caso de eventual prejuizo, os ativos remanescente disponiveis poderdo liquidados
a mercado total ou parcialmente (em caso do CDBs sem liquidez diaria: os mesmos poderdo ser resgatados pelo
valor de aplicagdo perdendo o rendimento do periodo), podendo ainda haver a necessidade de envio de
recursos extras, por isso € importante sempre operar com stoploss, além de ter uma segunda plataforma que
possa ser utilizada em caso de contingéncia, como por exemplo o home broker gratuito, disponivel na area
logada de nosso site (https://www.modalmais.com.br). Lembramos ainda que disponibilizamos atendimento
prioritario para casos de zeragem de posi¢cdo em situagdes emergenciais via chat ou telefones 4000-1085
(Capitais e RegiGes Metropolitanas) e 0800-031-6247 (demais localidades), bastando selecionar no menu a
opgao para zerar posi¢do na Bolsa.

1.5  NEGOCIACOES ACOES / BDR'S / FII'S / ETF’S / OPCOES

Compra de CALL / PUT / Travas sem produto de alavancagem: saldo disponivel em conta corrente para montar
a trava e o cliente precisa possuir patrimonio suficiente para suportar a pior perda da trava.

Venda de CALL sem produto de alavancagem: possuir ativo objeto em custddia, estdo vedadas vendas a
descoberto.

Exercicio de Opgdes: O exercicio é realizado automaticamente pela B3, caso o cliente detentor do direito da
opgdo decida ndo exercer sua posicdo, ele devera informar através do site logado no item Opgdes ou através
do atendimento. O horario de aceitagdo de inclusdo serd até as 16:00h do dia do vencimento de cada opgdo.

1.6 PRODUTO “ALAVANCAGEM ACOESMAISOPCOES”

Ap0s a habilitacdo do servico o cliente conseguira utilizar limites de compra e/ou venda de a¢des e/ou opgdes.
O prazo de propagagdo para o limite chegar nas plataformas pode levar 30 minutos. Este produto habilita o
cliente a poder operar alavancado no intraday e/ou passar posicionado em agdes e/ou opgdes.

Todos os limites sdo baseados no patriménio elegivel desagiado do cliente, nele sdo considerados os ativos:
acoes, saldo financeiro, titulos publicos, renda Fixa, fundos, garantias etc., sendo que cada ativo podera sofrer
0 seu respectivo desagio. Para conferir a lista de ativos aceitos com seus possiveis desagios basta consultar a
lista divulgada no site.

A lista de agGes permitidas para operagdo alavancada também poderd ser consultada no site do produto. Caso
a agdo, etf, fii, bdr ndo esteja nessa lista o limite podera ser de até 1x o patriménio elegivel para intraday e 0,5x
o patrimonio elegivel desagiado para passar posicionado. Importante deixar claro e transparente que existem
dois limites para cada ativo e/ou opgdo dentro desse produto. Temos os limites intraday e os limites para passar
posicionado e eles podem ser diferentes, fique atento a este detalhe.

A alavancagem de ativos sobre ages, bdr’s, fii’s e etf’s, operando day trade e/ou para passar posicionado, o

calculo de consumo de limite é feito com base no conceito de chamada de margem da carteira, sendo que cada
acdo possui uma chamada de margem individual. O modalmais calcula o risco da carteira através do somatério
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das chamadas de margens individuais, podendo ou n3o ter efeito de diversificagdo de portfélio, lembrando que
existem dois limites de permissdo sendo um no conceito intraday e/ou para passar posicionado. Quando o valor
desta margem for maior que o patrimonio elegivel desagiado, o modalmais podera realizar o enquadramento
da posicdo do cliente com o objetivo de nivelar o risco gerado versus o patriménio do cliente.

Explicando um pouco mais sobre a alavancagem de op¢Ses temos que o calculo de margem é feito através do
calculo dos cendrios de stress usando choques sobre a posi¢do do cliente, para cima e para baixo sobre varios
cendrios. O cliente ndo poderd carregar um risco de stress maior que o patrimonio elegivel desagiado, podendo
ter sua posi¢do enquadrada até o final de pregdo. De maneira alusiva, a exposi¢cdo maxima do cliente para
poder passar posicionado é equivalente a ficar vendido em call e/ou put e o somatdrio de strike x quantidade
terd que ser igual ou inferior a 2x o patrimonio elegivel desagiado do cliente (ou 3x o patrimonio elegivel
desagiado para intraday), ou seja, se o ativo objeto oscilar 50% do strike, o cliente precisara ter patrimonio
desagiado suficiente para acomodar esta oscilagdo. O limite de compra de opgSes sem saldo é concedido
através da liberagdo de limite de prémio de até 10% do patrimonio elegivel desagiado. Do ponto de vista da
venda a descoberto de opdes, o limite de prémio que serd liberado é de até 10% do patriménio elegivel
desagiado. Para ambos os casos, compra e/ou venda, o cliente s6 esta permitido a operar opgdes nos proximos
2 vencimentos correntes. Caso o cliente alavanque mais do que o permitido a posi¢do serd reenquadrada
automaticamente.

Os limites para poder ficar posicionado funcionam nesse periodo de fechamento e é o periodo no qual o
modalmais faz o enquadramento das posi¢oes dos clientes. Por isso que é importante frisar que existem limites
diferentes para intraday e para passar posicionado. Caso alguma posigdo que esteja sendo carregada de um dia
para o outro tenha uma chamada de margem maior que o patrimdnio elegivel, o cliente podera ter sua posi¢do
enquadrada até o final do pregdo, sendo que utilizaremos dos melhores esforgos para que os clientes que
amanhecerem nessa situacdo de desenquadramento de margem, tais clientes sejam alertados por e-mail para
realizar o seu préprio enquadramento visando dar a oportunidade do cliente se enquadrar, mas caso o cliente
comece a operar sua carteira o modalmais ird aguardar até o periodo de fechamento (30 ultimos minutos) para
realizar o enquadramento da posigdo. Importante também frisar que existem condi¢cbes de mercado que
obrigam o modalmais a realizar o enquadramento compulsério da posi¢do do cliente.

1.7  ZERAGEM AUTOMATICA EM BOVESPA

Os clientes poderdo ter suas operagdes encerradas a partir de 50% (cinquenta por cento) de perda patrimonial.

1.8 IPO

0 pedido de reserva esta condicionado ao cliente possuir 10% (dez por cento) em patriménio elegivel. No primeiro
dia de negociagdo o cliente deve enviar os recursos financeiros caso deseje continuar com o ativo, ou zerar as
posigdes. O Banco Modal podera, a seu critério, fazer chamadas de capital adicionais em dinheiro em fung¢do do
tamanho das reservas.

a. Paraareserva de IPO que tenha lockup, o valor de exigéncia de patrimdnio elegivel passa a ser de 100% (cem
por cento) e o cliente tem a obrigacdo de enviar o dinheiro para quitar a compra de agBes até o dia da
negociagdo do IPO. Caso ndo o faga, o Banco Modal podera realizar a venda dos ativos elegiveis para honrar o
valor de débito do IPO.

1.9 SUBSCRICAO
O pedido de reserva esta condicionado ao cliente possuir 100% (cem por cento) em patrimonio elegivel e o cliente
tem a obrigagdo de enviar o dinheiro para quitar a compra até o dia da liquidagdo da subscrigdo ou do dia da

negocia¢do. Caso ndo o faga, o Banco Modal podera realizar a venda dos ativos elegiveis para honrar o valor de
débito da subscrigdo.
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1.10 CORRETAGENS

A corretagem terd cobrangca diferenciada quando realizada por meio do robd de zeragem automdtica, sendo RS
12,50 (doze reais e cinquenta centavos) cada minicontrato, RS 49,90 (quarenta e nove reais e noventa centavos)
cada contrato cheio e a partir de R$ 50,00 (cinquenta reais), para Bovespa sera de 0,50% do valor da operacdo, para
outros ativos (favor verificar “Tabela da mesa de operag¢des” em https://www.modalmais.com.br/planos-e-
promocoes/tabela-de-precos-modalmais).

1.11 ENVIO DE RECURSOS

O tempo para recebimento de transferéncias solicitadas em outras instituigdes ndo esta sob a responsabilidade do
MODAL, tendo em vista que essas instituicdes tém as suas prdprias avaliagdes de seguranca e procedimentos que
poderdo interferir no momento de envio dos recursos. Apds o recebimento da transferéncia, os valores recebidos
poderdo demorar até 10 (dez) minutos para serem sensibilizados como patriménio pela drea de Risco do MODAL.
Desta forma, sempre verifique o seu saldo antes de iniciar (ou permanecer posicionado em) uma operagéo.

1.12 FAT FINGER
“Dispositivo anti fat-finger error”: com objetivo de evitar fat-finger error, no qual o cliente por erro de digitacdo
realiza operagdes muito superiores ao que deveria, a area de Risco do parametriza o valor maximo por ordem em
acdes de RS 300.000,00 (trezentos mil reais) e para opgdes RS 50.000,00 (cinquenta mil reais). Assim, caso o cliente
deseje enviar uma ordem acima desse valor por ordem, a ordem devera ser dividida em mais de uma respeitando

o limite maximo. Para futuros o préprio cliente realiza a configuracdo do limite a ser operado na tela de limites no
site logado.

2. CLIENTES MIGRADOS

2.1. OBJETIVO

0 Manual de Risco (“Manual”) tem como objetivo apresentar a metodologia de gerenciamento de risco adotada
pela Modalmais (“Modal”), que é uma marca da XP Investimentos CCTVM S.A,, descrevendo a metodologia, controles,

limites e modelo de execugao.

2.2. VIGENCIA

Este Manual entra em vigor apds sua aprovagdo e publicacdo, e ndo se pode justificar seu descumprimento alegando

desconhecimento, no todo ou em parte.

Este Manual deve ser revisado e aprovado pelo responsavel de Risco da Modal, o qual deve garantir a exatidao do
contetido e pela revisdo anual minima. Se no decorrer do periodo, houver mudanga de legislagdo ou procedimento, o

documento devera contemplar a alteragdo.
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2.3. DISPOSICOES GERAIS

2.3.1. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

A estrutura de gerenciamento integrado de riscos é parte integrante da estrutura de governanga da XP
Investimentos e busca assegurar a existéncia de um processo efetivo para gerenciamento dos riscos em todo o
Conglomerado Prudencial XP, de forma a proporcionar transparéncia e compreensdo adequadas dos riscos existentes,

emergentes, e garantindo uma perspectiva holistica dos riscos inerentes e residuais da XP Investimentos.

A XP Investimentos adota o modelo das 3 Linhas de Defesa, que é composto pelas areas de negdcio, Compliance,
Gestdo de Riscos, Controles Internos e Auditoria Interna, cujas fungdes incluem a identificagdo e gestdo de riscos, cada
um com papéis e responsabilidades especificas dentro da estrutura de gerenciamento de riscos, de acordo com as

melhores praticas de mercado e legislagdo vigente.

Essasresponsabilidades estdo diretamente atreladas aos objetivos daXP Investimentos, seus respectivos gestores,
equipes e o programa de disseminacdo da cultura de riscos enfatiza a necessidade do gerenciamento, tempestivo, dos

riscos da empresa em todos os seus processos, possibilitando efetivamente o funcionamento correto do modelo.

Osriscos inerentes da XP Investimentos sdo identificados, avaliados e gerenciados com uma abordagem “bottom-
up”, com avaliagdes periddicas de processos, riscos e controles no nivel dos departamentos. O Comité de Riscos, que é
presidido pelo CEO (Chief Executive Officer), supervisiona as fungdes e as responsabilidades do CRO (Chief Risk Officer),

além de avaliar os resultados obtidos.

A estrutura de gerenciamento de riscos da XP Investimentos est4 sob responsabilidade do CRO, o qual se reporta
diretamente ao CEO e detém a independéncia necessaria para cumprimento de suas fung¢des. A Auditoria Interna também

opera de maneira independente e é responsavel pela supervisdo da estrutura de gerenciamento de riscos.

A equipe responsavel pelo Risco Varejo a XPI conta com profissionais capacitados e certificados que possuem
autonomia operacional dentro dos limites das diretrizes de risco, além do poder decisério para ajustar a posicdo de
clientes com exposicdo elevada, conforme predisposi¢do prevista no Contrato de Intermediagdo da XP Investimentos, ao

qual os clientes aderem no primeiro acesso ap6s a abertura de conta.

2.3.2. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A Modal possui sistemas de monitoramento que mensuram e controlam as exposi¢des ao risco, de forma a garantir

que o nivel de exposi¢do seja menor a alavancagem maxima permitida sobre o total de garantias disponiveis.

Os procedimentos de monitoramento de Risco foram desenvolvidos para prover:

. O controle a exposig¢do a risco da Modal;
. 0 controle e a solvéncia de seus clientes frente aos limites disponibilizados;
. Amensuracdo do Risco Direcional dos ativos e o seu valor como garantia para operagdes alavancadas.
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2.4. TIPOS DE RISCOS

Analisando seu ambiente de negécios, a Modal considera quatro principais categoriasde riscos: Mercado, Liquidez,

Crédito e Operacional.

Risco de Mercado: é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de

mercado. O risco de mercado inclui os riscos das operagdes sujeitas a variacdo cambial, taxa de juros, precos das acdes e

dos precos de mercadorias (commodities).

Risco de Crédito: é o risco de que o emissor do titulo possa ndo honrar o principal e/ou pagamento de juros.

Risco de Liquidez: é a capacidade de liquidagdo de um ativo ou carteira, levando-se em considerag¢do aspectos como

volume financeiro, quantidade e periodicidade transacionadas.

Risco Operacional: é o risco resultante de falhas operacionais (falha humana, falha de processo, falha de sistema, fraude

e eventos externos).

2.5. ADMINISTRAGAO DE RISCO MODAL

2.5.1. DEFINICOES GERAIS
a) Operagdes Alavancadas:

Sdo operagdes em que a exposicdo financeira ou risco de perdas financeiras é superior ao patrimoénio empenhado,

ou aquelas que, por esséncia, possuem natureza alavancada, como: termo, opgdo e futuro.

b) Chamada de Margem B3:
A Chamada de Margem ¢é a exigéncia de garantia em montante fixado pela B3 a ser depositada em dinheiro, ativos

ouvalores mobilidrios pelo cliente pararealizagdo de operagdes de natureza alavancada.

A Chamada de Margem da B3 nédo se confunde com as garantias que a Modal exige dos clientes para realizarem
operagdes nos respectivos médulos operacionais. As garantias requisitadas pela corretora sdo requisitadas em momento

diferente da exigéncia feita pela Bolsa e em valores diferentes (podendo ser ser maior ou menor).

Antes de realizar operacdes que acarretem Chamada de Margem, o Cliente deve buscar informacdes precisas sobre

o valor necessario a cobertura.

No site da BM&FBovespa (www.bmfbovespa.com.br, menu Servigos -> Modaling -> Modaling Bmf&Fbovespa ->
Administragdo de riscos -> Garantias -> Garantias Aceitas), o Cliente pode consultar a lista de ativos aceitos para

cobertura de margem exigida pela Bolsa.

A Chamada de Margem da bolsa ocorre diariamente, com base nas posi¢oes de fechamento do dia anterior, ou seja,
apo6s a alocagdo de todos os negocios realizados. Os horarios para movimentagio de garantias podem também ser

consultados no site da B3

Pdg.: 12 de 28

[ CLASSIFICAGAO: PUBLICA |


http://www.bmfbovespa.com.br/

Manual de Risco_PRO_RIS_002_v8 | Modalmais
’ L Publicagdo: 08/12/2023 (versdo publica)

) Garantias - Modal:

PARA CLIENTES MIGRADOS:

Com relagdo aos CLIENTES MIGRADOS para o novo modelo, as Garantias Modal, para manutengdo de suas

operagdes alavancadas, serdo consideradas de duas formas:

e Garantia Modal day-trade: é a garantia do Cliente para abertura da posicdo no médulo de day-trade. Nessa

metodologia, as operagdes abertas pelo cliente serdo encerradas no mesmo dia.

e  Garantia Modal swing-trade: é a garantia do cliente para as posi¢des que poderio ser carregadas de um dia para

o outro.

d) Classe de Ativos Elegiveis para Cobertura de Garantia Modal:

. Agoes

. Dinheiro

. Cotas de Fundos de Investimento negociaveis em Bolsa (de acordo com aliquidez);
. Ativos de Renda Fixa Publica;

. Ativos de Renda Fixa Privada* - CDB, Titulos bancérios custodiados na Modal;

*Ressaltamos que ativos considerados iliquidos pelo Comite de Risco ndo sdo aceitos para coberturadas Garantias Modal,
sendoesses: Debéntures, CRI, CRA, LCL, LCA e Previdéncia Privada.

Cabe destacar que esta lista pode ser modificada a qualquer momento,, sem aviso prévio.

Alguns ativos das clases alegiveis acima, podem néo ser considerados como Garantias Modal (100% de desagio).

Chamada de Margem B3 x Garantias Modal

0 Departamento de Risco da Modal exige apenas as Garantias que, na sua concep¢do, sdo necessdrias a abertura e
manutengdo da posi¢do. A Bolsa, por sua vez, pode entender que a operagdo necessita de uma Chamada de Margem maior

(ou menor) que a Garantia Modal.

Nas operagdes em que a Bolsa exige Chamada de Margem, o cliente deve, além de possuir as Garantias Modal,

possuir recursos suficientes para cobertura da Margem da B3.

O débito de Chamada de Margem da B3 podera levar a conta do cliente para o campo negativo caso ndo haja

saldo disponivel, com a incidéncia de multa sobre saldo devedor, ou cobranga de tarifa de cobertura de margem conforme
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mencionado no item 12, deste Manual. Neste caso, devera o cliente realizar o imediato aporte de recursos para cobertura

da chamada de margem exigida pela bolsa.

2.5.2. MODELO

Procedimento operacional referente as Garantias Modal para clientes MIGRADOS:

O cliente migrado, terd um valor total disponivel no médulo de swing trade, que sera considerado como Garantia
Modal. Caso o cliente queira realizar operagdes no mddulo de daytrade, ele devera alocar o valor desejado de Garantia no
respectivo médulo. Lembrando que o valor ja estard disponivel no médulo de swing-trade e a aloca¢do ndo podera ser

superior ao valor disponivel.

Day Trade R4 000

5" Dispanivel para alocar RS 000

5 Dispanivel para desalocar #5000
0 quer vocé quer fazer?

Preencha um valor para alocar

Cemo ficarda suas garantias
R$ 000
+RE000

+RS0,00

R$ 000

Alocar garantias

No momento que a alocagdo é realizada o valor é automaticamente debitado das Garantias Disponiveis no Swing-

trade e creditado no médulo de day-trade, permitindo que o cliente realize suas operagdes.

Com relagdo ao mddulo de swing-trade, o cliente podera enviar ordens com base no valor de Garantias

Disponiveis no respectivo mddulo, sendo apartado do médulo de day trade.

Em ambos os médulos, a ordem somente é enviada ao mercado se o investidor possuir garantias suficientes, e

rejeitada, caso as Garantias Exigidas Modal sejam superiores as Garantias Disponiveis Modal, vide item 6.3.

Todas as ordens rejeitadas ficam disponiveis para visualizacdo nas plataformas de negocia¢do com o status de

rejeitadas.
ATENCAO: O consumo de Garantias ocorre no momento do envio da ordem ao mercado, ou seja, ordens abertas no

mercado consomem Garantias, mesmo fora de prego.
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Vale ressaltar que uma Ordem Stop consome limite SOMENTE no momento de sua ativa¢do, ou seja, as garantias
disponiveis do cliente sdo verificadas no momento que a ordem stop é disparada. Caso a ordem seja uma ordem de
zeragem, ela é enviada ao ambiente de negociagdo, porém, caso nao seja, a validagdo de garantias é feita normalmente -

se as garantias ndo forem suficientes, a Ordem Stop pode ser rejeitada.

0 mesmo ocorre para ordem de stop simultaneo, onde o cliente ou a plataforma por onde o cliente opera coloca
uma ordem aberta para o Stop Gain e uma ordem stop para Stop Loss, caso o Stop Loss seja acionado antes do
cancelamento da ordem de Stop Gain, serd exigido garantia para tal ordem, uma vez que ndo se trata de zeragem e sim
possibilidade de virada de posi¢do, por serem duas ordens em aberto. Caso a garantia seja insuficiente, a Ordem Stop

pode ser rejeitada.

0 modelo de risco da Modal, por padrao, levara em consideragdo a garantia disponivel por conta. Clientes com
multiplas contas poderdo ter ordens rejeitadas ou posi¢cdes enquadradas caso ndo tenham garantias na conta especifica

da operagio.
2.5.3. CONCEITOS UTILIZADOS PARA O CALCULO DAS GARANTIAS PARA OPERACAO:
a) Desagio do Ativo (B3):

0 Desagio do Ativo é a diferenca entre o valor de mercado do ativo e o valor aceito como depédsito de margem pela

B3. 0 desagio é um percentual de redugdo do valor do titulo para fins de aceitagdo do mesmo como garantia.
Tal percentual é definido pelo Comité de Risco da B3, levando-se em consideragdo o risco e a liquidez do ativo.
b) Fracdo de Risco Modal

Analogo ao conceito descrito no item anterior, a Fracdo de Risco Modal de um ativo é o percentual de desconto que

incide sobre o seu preco para determinar o financeiro equivalente em garantias por unidade daquele ativo.

A area de Risco da Modal pode, ao seu exclusivo critério e sem aviso prévio, definir o percentual para a Fracio de

Risco de cada ativo, assim com altera-lo a qualquer momento antes ou durante do pregdo regular.

c) Garantias disponiveis para abertura de posi¢do no médulo de day trade:

Garantia alocada - garantia consumida +/- resultado

d) Validagoes de ordens

PARA CLIENTE MIGRADOS:

A validagdo de ordens no novo modelo, para os clientes migrados, sera realizada de acordo com as Garantias

Disponiveis Modal, nos respectivos médulos.
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2.5.3.  AGRESSAO DE ORDEM A MERCADO

A agressdo para ordens a mercado varia de acordo com caracteristicas especificas de cada ativo, dado as

particularidades como liquidez e volatilidade.

Observagdo: Ordens enviadas com agressdo & mercado podem ser rejeitadas por serem superiores ao tunel de

rejeicdo estabelecido pela Modal ou pela B3.

Para informagdes a respeito da agressdo de ordens a mercado de plataformas terceiras, consulte nosso

atendimento.

2.6 MONITORAMENTO DE POSICAO
Encerramento de posi¢do no médulo Day trade PARA CLIENTE MIGRADOS :

Caso decida zerar as posi¢cdes por conta propria, o cliente devera realizar a liquidagéo total dos ativos até 5
minutos antes do leildo de encerramento, caso contrario, o sistema automaticamente executara a zeragem compulsoria
das posi¢des também no leildo de encerramento (ordem em Abertura). Nos casos em que ndo houver leildo do ativo, o
cliente devera realizar a liquidagdo total dos ativos até 10 minutos antes do fechamento da negociagdo, caso contrario o
fechamento da posicdo sera executado automaticamente antes do término da sessdo de negociagdo. Caso ndo seja

possivel, a posi¢do sera zerada no after market ou na abertura da sessdo seguinte.

Operagdes no mddulo day trade sdo operagdes de alto risco, que exigem um perfil arrojado de investimento. A
Modal podera realizar o stop conforme os procedimentos previstos neste Manual, porém, externalidades como: altas
oscilagdes, liquidez, leildes intra-day, taxas operacionais, entre outros, podem ocasionar a insolvéncia ou prejuizos
superiores a garantia alocada. Dessa forma, a Modal age para evitar ao maximo a insolvéncia, porém, ndo temos como

garantir por conta de riscos externos. O tempo de execugdo da ordem também esta relacionado a estas condigdes.

2.6.1 PROCEDIMENTOS EM CASO DE INSOLVENCIA, SALDO DEVEDOR OU DESENQUADRAMENTO POR ALAVANCAGEM
A Modal disponibiliza, através do seu site, a possibilidade do cliente acompanhar seus limites de risco de acordo

com as suas posi¢des alavancadas.

De forma conjunta, o investidor deve acompanhar também o lucro ou prejuizo implicito de cada operacio, e,
caso necessario, alocar garantias excedentes em cada médulo buscando manter o equilibrio entre risco assumido e
[garantias\ alocadasL Sera de responsabilidade do cliente a regularizacdo dos valores em aberto, em situagdes em que as

perdas sejam superiores aos valores alocados, ou que resultem em valores negativos.

Clientes cujas perdas atingirem ou ultrapassarem 70% do valor atualizado das garantias alocadas no médulo de

day trade, poderdo ter suas posig¢des liquidadas.
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Arealizagdo de operagdes alavancadas representa riscos ao patrimonio do cliente, podendo acarretar em prejuizos
ocasionados por movimentos bruscos de mercado, levando a conta do cliente na corretora para o campo negativo. A
cobertura de saldos negativos é de responsabilidade do cliente, a Modal ndo garante a liquidagdo compulsoria dentro das

garantias alocadas ou do saldo do cliente. O clente devera sempre realizar o acompanhamentos de sua conta.

A falha de um cliente no cumprimento de suas obriga¢des, de forma integral ou parcial, é caracterizada pela Modal

como situagdo de devedor operacional ou de insolvéncia.
. Cliente Insolvente: E considerado insolvente o cliente cujo patrimdnio na corretora estiver negativo.

. Cliente Saldo Devedor: sdo clientes com a conta corrente negativa ha mais de umdia.

. Cliente desenquadrado dos niveis de garantia exigidos pela Modal: £ considerado um cliente desenquadrado dos
niveis de garantia exigidos pela Modal, aquele cujo consumo de garantia for maior que a garantia disponivel
(desagiada e por mé6dulo).

Nio obstante ao acompanhamento dos clientes aos resultados de suas operagdes, a Modal monitora aqueles

classificados como Risco Iminente de Insolvéncia e, conforme escala de perdas, podera enquadrar total ou parcialmente

as suas posicdes, reduzindo os Riscos potenciais de suas carteiras para dentro dos padroes aceitaveis exigidos pela Modal.

O custo por zeragens da area de risco seguira o valor informado como “zeragem compulséria” indicada no site.

2.6.2 ENQUADRAMENTO COMPULSORIO

Caso a posicdo do cliente no médulo Day trade apresente perdas iguais ou superiores ao equivalente a 70% das
garantias atualizas alocadas naquele médulo e/ou, sua conta corrente esteja com saldo negativo ou apresentando risco
de insolvéncia em desacordo com as regras de saldo devedor e insolvéncia, a Modal poder4, a seu critério, reduzir total
ou parcialmente a posi¢do do cliente, em conformidade com as regras aqui estabelecidas. Vale ressaltar que, o resultado

das operagdes podera servir para realizar o recalculo da distancia para o stop dessas operagoes.

Caso o cliente possua Chamada de Margem B3 e nao disponha de saldo para cobri-la, constitui discricionariedade
do Departamento de Risco enquadrar compulsoriamente a posi¢do alavancada, independentemente da disponibilidade

do servigo de cobertura de margem ou da disponibilidade de garantias Modal.

Ressalta-se que a responsabilidade de cobertura de valores ocasionada por pejuizos de operagoes abertas pelo
cliente, encerradas ou ndo compulsoriamente pelo departamento de Risco da corretora, sdo de total responsabilidade do

cliente, sendo elas superiores ou ndo as gaantias alocadas pelo cliente.

Nos momentos em que o sistema de risco da Modal realiza a zeragem/enquadramneto compulsério das posi¢cdes
do cliente, o cliente podera ter suas ordens bloqueadas de forma momentanea, evitando duplicidade da ordem com a

ordem de zeragem da Modal e realizar o cancelamento de ordens em aberto.

Caso, durante o pregdo, em algum dos ativos WIN/IND e WDO/DOL, o valor base deste fique perto de atingir o

limite maximo de oscilagdo, tanto o inferior quanto o superior, a Modal podera prosseguir com a zeragem
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antecipadamente. Esta medida tem como objetivo a garantia de encerramento do pregdo com aposi¢do zerada.

Em casos de contingéncia, sendo de alta volatilidade ou indisponibilidade de sistemas, as ordens encaminhas pela
Corretora visando a liquidagdo compulséria poderdo ser executadas via ePuma, plataforma direta da B3. O envio das
ordens via ePuma tem como objetivo a atuagdo rapida e eficaz, de forma a proteger o cliente e a Corretora. Essas ordens
impactardo a posig¢do do cliente na sua tela “Meus Ativos”, disponivel no site da Modal. A ordem podera néo ficar visivel
em sua plataforma, mas tera impacto direto nos ativos em custddia e nota de corretagem, por meio do qual o cliente
podera acompanhar, junto com os e-mails de utiliza¢do de garantias, encaminhados pela Corretora. Em caso de duvidas,

o cliente pode entrar em contato com a mesa de operagdes da Corretora, para receber todos os detalhes necessarios.

i) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO POR MODULO

AModal podera realizar aliquidagdo automatica das posigdes ou ajuste das garantias de um cliente quando as perdas

nos moédulos de daytrade forem iguais ou superiores a 70% das garantias ali alocadas. Nos demais médulos (médulo
swing trade para clientes migrados) o enquadramento podera ser realizado quando as garantias alocadas ndo forem

suficientes para cobertura da Garatia exigida em tal operagdo.

if) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO - SALDO DEVEDOR

. Clientes

Com o objetivo de atender a atual regulamentacgdo sobre o saldo devedor, notadamente ao artigo 122, inciso I, da
Resolugdo CMN 1655/1989; ao paragrafo tnico do artigo 12 e artigo 392 da Instru¢do CVM 51/1986; e o Roteiro Basico
do Programa de Qualificagdo Operacional
- PQO, o Cliente que vier a ficar com o saldo em conta negativo terd sua posi¢do liquidada a partir da abertura do pregédo

seguinte para regularizacdo do saldo.

No dia em que a conta ficar negativa, o cliente terd até o final do expediente bancario para regularizar a situacdo
(a ndo ser que o clinete entre em situagdo de patrimonio negativo). Caso o saldo devedor se mantenha, na abertura do
pregdo seguinte, a posigdo do Cliente (vinculado ou nio) poderd ser liquidada, total ou parcialmente, para fins de
cobertura do débito em conta. A Modal se reserva o direito de escolha de liquidagdo compulsoria de qualquer ativo para

cobertura do saldo devedor.

O Cliente podera ficar, ainda, com a conta bloqueada para abertura de novas posigdes até a efetiva liquida¢do da
posicdo zerada. Por exemplo: para regularizacdo do saldo devedor do Cliente, foram vendidas cotas de fundos de
investimento que possuem prazo de resgate igual a D+10. A conta do Cliente, neste caso, ficara bloqueada até o valor do

resgate efetivamente “cair” em sua conta, regularizando o saldo.

. Clientes Pessoas Vinculadas (Grupo XP)

Nao é aceita, em nenhuma hipétese, a falha de liquidagdo de clientes pessoas vinculadas ao Grupo XP. Nesse caso, a

caracterizagdo do cliente como cliente em saldo devedor, levara o departamento de Risco a realizar os procedimentos
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acima descritos no cumprimento as regras aqui estabelecidas.

a)

b)

<)

)

e)

g)

Sao consideradas pessoas vinculadas ao Grupo XP, de acordo com a regulamentagdo vigente:

Administradores, empregados, estagiarios, operadores e demais prepostos do intermedidrio que desempenhem

atividades de intermediagdo ou de suporte operacional;

Agentes auténomos que prestem servigos ao intermediario;

Demais profissionais que mantenham, com o intermedidrio, contrato de prestacdo de servigcos diretamente
relacionados a atividade de intermediagdo ou de suporte operacional;

Pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou participem do controle societario do

intermedidrio;
Sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo intermediario ou por pessoas a ele vinculadas;
Cdnjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d”;

Clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenca a pessoas vinculadas, salvo se geridos
discricionariamente por terceiros ndo vinculados.
As pessoas mencionadas nas alineas “a” a“g”;

Ascendentes (pai e mae);

Colaterais (irmaos).

Cobranga de Multa Sobre Saldo Devedor

- Saldo de -R$0,01 a -R$49,99: ISENTO

- Saldo de -R$ 50,0 a -R$ 999,99: Multa fixa de R$9,90 ao dia.

- Saldo de -R$ 1.000,00 em diante: Multa de 1% ao dia.

O critério de escolha do ativo a ser liquidado para enquadramento por Saldo Devedor é dado pelo prazo de

liquidagdo do mesmo, ou seja, ativos com prazo de liquidagdo menor possuem prioridade na execugao.

Registro de operagdes opostas a posi¢do em aberto, a preco de mercado;

Aliquidagdo da posi¢do pode ser total ou parcial, visando a regularizagdo do saldo devedor;

Obs. : Vale ressaltar que, para os casos de saldo devedor por falha de liquidagdo de oferta de renda fixa, o ativo

objeto da oferta podera ser liquidado independente dos ativos que tiver em custéddia.

iif)

DA INSOLVENCIA

Pdg.: 19 de 28

[ CLASSIFICAGAO: PUBLICA |



Manual de Risco_PRO_RIS_002_v8 | Modalmais
’ L Publicagdo: 08/12/2023 (versdo publica)

Caso o cliente permaneca insolvente, ou seja, com débitos na corretora apds o processo de enquadramento

anteriormente descrito, a Modal podera adotar as seguintes providéncias:

— A Modal podersd, a partir do 5° dia ttil, saldar os débitos referentes as contas insolventes inicialmente, com os

valores das demais contas de sua titularidade no Grupo XP, a fim de regularizar eventuais débitos que estejam pendentes;
— Inclusio do cliente no Serasa;
— Inclusdo do cliente no rol de inadimplentes da B3;
— Bloqueio de operagdes do cliente (CPF/CNP]) em outras empresas do Grupo XP.

Essa metodologia é utilizada somente para clientes que estiverem inadimplentes junto a corretora e ndo sera

utilizada para clientes em saldo devedor como mencionado no item ii.

iv) METODOLOGIA DE ENQUADRAMENTO - VENDA A DESCOBERTO SEM ESTOQUE DE ALUGUEL

A Modal se reserva ao direito de promover o enquadramento compulsério de seus clientes em operagdes, vendidas
a descoberto, em ativos as quais a Modal ndo possua estoque suficiente de doagdes para o ativo de interesse. Tendo isso
em vista, clientes operando a estratégia devem verificar, uma hora antes do encerramento do pregdo regular, a
disponibilidade de aluguel com a Modal, a qual pode ser acionada por meio de canais de atendimento, cabendo a atuagio
compulsdria da area de Risco apds esse horario, sem aviso prévio, caso nédo seja contabilizado no sistema a situagio de
tomador em um contrato de aluguel, bem como a venda de ativos em lockup antes da liquida¢do da oferta primaria de

acdes em mercado mobiliario.

A dindmica ocorre em virtude de multas que podem ser aplicadas pela B3, em caso de pendéncia de venda, situagao
na qual o cliente pode vir a ficar em saldo devedor, registrar insolvéncia com a institui¢do, e ser passivel de atuagdes
adicionais compulsérias por parte do Risco, bem como estar sujeito a medidas legais expostas anteriormente, em virtude
da infragdo. Maiores detalhes sobre multas cabiveis e suspensdo de atuagdo no mercado mobilidrio do comitente,
impostas pela instituicdo de bolsa de valores nacional, sdo cobertos no Manual De Procedimentos Operacionais Da
Camara De Compensacdo E Liquidagdo Da BM&F Bovespa (Camara BM&F Bovespa), com atualizagdo do link para a pagina

na data de atualiza¢do do presente manual:

http://www.b3.com.br/data/files/E2/10/C1/DF/386BB510CAF42BB5790D8AA8/Manual%20de%20Procedimentos
%200peracionais%20da%20Camara%20BMFBOVESPA.pdf

2.6.3 ACOMPANHAMENTO DE GARANTIAS
0 investidor é responsavel por acompanhar o consumo de suas garantias, ao operar qualquer ativo na Modal. Para

isso, pode acompanhar suas garantias Modal pelo aplicativo ou pelo site, sempre na area logada da seguinte forma:

Clientes MIGRADOS:
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e Aplicativo Modal:

INVESTIMENTOS > CONTROLE DE GARANTIA

o Site:

MINHA CONTA > CONTROLE DE GARANTIA

Importante ressaltar que caso a conta do cliente ja tenha MIGRADO, sua tela de controle de Garan tias terd o
formato abaixo. Para o day trade, o percentual de 70% que podera ocasionar o enquadramento, sera demonstrado na aba

STOP, ou seja, quando seu prejuizo atingir 70%, o Departamento de Risco podera realizar ajustes na posigao.

O cliente devera considerar como Limite 1 o consumo de 35% de suas garantias, como um alerta inicial de

consumo de garantias no day trade.

O cliente devera considerar como Limite 2 o consumo de 65% de suas garantias, momento no qual uma
pequena variagdo em suas posi¢des poderd acarretar o consumo total de suas garantias e consequentemente na

liquidagdo compulséria no day trade.

Apbs o enquadramento compulsério por alavancagem, o cliente receberd um e-mail informativo sobre o

enquadramento compulsoério.

Segue tela de Controle de Garantias com campo do percentual destacado, a carater de exemplo:

de Garantia Moda

Day Trade Swing Trade

R$ 3089 GO

RS 69,79 (@RAIN

Com relagdo ao cenario de swing trade, o cliente podera visualizar o percentual de consumo na aba swing tr ade.
Quando o Desagio Financeiro for superior a 100% o cliente estara passivel de enquadramento pelo Departamento de

Risco.
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MODAL

Controle de Garantia Modal

Day Trade Swing Trade

O cliente devera considerar como Limite 1 o consumo de 50% de suas garantias, como um alerta inicial de

consumo de garantias no swing trade.

O cliente deverd considerar como Limite 2 o consumo de 95% de suas garantias, momento no qual uma
pequena variagdo em suas posi¢des poderd acarretar o consumo total de suas garantias e consequentemente na

liquidagdo compulséria no swing trade.

Apb6s o enquadramento compulsoério por alavancagem, o cliente receberd um e-mail informativo sobre o

enquadramento compulsério.

Por isso, o cliente deve acompanhar as Garantias Disponiveis antes da operagdo (limites pré -operacionais), os

limites pré-negociagdo (vide itens 11 e 13 deste Manual) e o consumo de suas garantias depois da abertura das posi¢des.

Para evitar o enquadramento compulsério a qualquer momento, o cliente deverd diminuir o risco das suas

posi¢des em aberto ou aportar mais recursos em sua conta.

A taxa de corretagem cobrada pelas operagdes de liquidagdo compulsdria é superior aquela cobrada por ordens

inseridas pelo proprio cliente. A taxa pode ser consultada no site da Modal, no caminho “Servigos > Custos”.
https://www.modalmais.com.br/

O item 10 deste Manual descreve os limites de risco pré-negociacdo para os minicontratos futuros de
Ibovespa (WIN) e minicontratos de délar (WDO). O investidor pode consultar os limites pré-operacionais dos demais
ativos no Anexo 1 deste Manual. Na Modal, o cliente precisa seguir um limite pré-negocia¢do por ativo, porém o risco
intra-diario é considerado por médulo. O risco pré-negociagdo deve respeitar os limites por ativo e os limites de garantia

do proéprio investidor por mddulo.

Esses limites pré-operacionais podem ser alterados a qualquer momento, por exemplo no contexto de

condigdes atipicas de mercado. Para confirmar se os limites mudaram, o cliente pode contatar a Corretora por meio do
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atendimento. Além disso, em caso de rejeigdo de ordem, o valor do limite naquele momento sera exibido na prépria

mensagem de rejeigdo.

2.7 CANAL DE CONTINGENCIA

Em caso de contingéncia, o cliente poderd solicitar a liquidacdo de suas posi¢des através do e-mail

contingencia@Modal.com.br, estando ciente de que:
- O canal de contingéncia pode ser utilizado para zeragem de gqualquer posicdo.

- 0 endereco de e-mail contingencia@Modal.com.br deve ser utilizado exclusivamente para zeragem de posicdo,

ou seja, ordens a mercado, ou para cancelamento de ordens. Nenhuma ordem sera colocada na pedra por este canal.
- A posigdo sera zerada ao prego do mercado assim que o email for identificado pelo operador;

- Nenhum investidor tera prioridade no envio. As ordens serdo executadas por cronoldgica, conforme a ordem

de chegada dos e-mails;
- A posigdo pode ndo ser zerada de imediato apds o envio do email, dependendo da demanda;

- A Modal ndo se responsabiliza por eventuais prejuizos ocorridos apés o envio do e-mail solicitando a zeragem
da posigdo pelo cliente, como, por exemplo, o préprio cliente tenta zerar a sua posi¢do apds o envio do e-mail ou depois

de j& estar zerado continua operando pela plataforma;

- Apés a execugdo da ordem, o cliente receberd um e-mail confirmando a zeragem da posi¢do e o preco em que a

ordem foi executada. A ordem sera boletada no PIT de negociagdo o mais breve possivel;

- Qualquer outro assunto que ndo seja zeragem de posi¢do durante o periodo de contingéncia nio serd

respondido e sera excluido imediatamente.

2.8 FRACOES DE RISCO MODAL

A fragdo de risco Modal refere-se ao desagio praticado na garantia alocada (passivel de aplicagdo em todos os
ativos disponiveis, inclusive dinheiro), bem como ao valor exigido para manutencéo e abertura de sua posi¢do. O cliente

pode acompanhar essa relagdo diretamente do seu Home Broker, pelas telas de garantias e/ou negociagdo.

AS ALTERACOES NAS FRACOES DE RISCO PODEM OCORRER A QUALQUER MOMENTO DO DIA OU ANTES
DO PREGAO REGULAR. ISSO DEPENDE DIRETAMENTE DAS CONDIGOES VIGENTES DE MERCADO OCASIONADAS
POR FATOS RELEVANTES, NOTiCIAS ECONOMICAS, EVENTOS OU QUALQUER OUTRO ASPECTO QUE EXIJA
EQUILIBRAR O GRAU DE ALAVANCAGEM CONCEDIDA PELA MODAL PARA REALIZACOES DE OPERAGOES E 0
RISCO DE MERCADO.
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2.9 GARANTIA MINIMA EXIGIDA

Quanto a margem minima exigida para negociagio de contratos futuros de indice e Délar, no médulo de Day

Trade os valores seguem a tabela abaixo:

Margem Minima Exigida por Contrato

Ativo ou Minicontrato
win R$ 100,00
WDO R$ 150,00
IND R$ 500,00
oL R$ 750,00

Ressaltamos que a MODAL poder4, a seu critério, exigir uma garantia minima superior a garantia da B3, podendo
ser exigida por ativo ou por ordem. O envio de ordens que ndo respeitem a garantia minima MODAL podera ser rejeitada.

Este item se aplica para a negocia¢do de qualquer ativo (BMF, BOVESPA e outros).

2.10 EXERCICIO DE DIREITO DE SUBSCRICAO E PARTICIPAGAO EM IPOS E OFERTAS

Para participar de ofertas (follow-ons e IPOs, por exemplo) ou exercer um direito de subscrigdo, o cliente devera
ter ao final do ultimo dia de solicitagdo da reserva, no horario de validagdo do risco, a partir das 17 horas, Garantias
Disponiveis Modal, no médulo de swing trade para clientes MIGRADOS, suficientes para atender o percentual exigido na

oferta dentro da modalidade escolhida.

Exemplo: Se o financeiro a ser pago no exercicio/oferta for de R$ 100 mil e o percentual exigido for de 100% para
a modalidade escolhida, o cliente devera ter pelo menos R$ 100 mil de Garantias Disponiveis no médulo de Swing trade,

ao final do dltimo dia da reserva, no horario de observagio pela equipe de risco.

Segue local de consulta em carater de exemplo, onde a solicitagdo seria rejeitada por insuficiéncia de Garantia:
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MODAL

Swing Trade

Suas garantias Patrim RS 100,68
-R$30,89 (30,68%

R$ 69,79 (69,32%

garantias

0 valor alocado no médulo de day trade (mesmo que ndo utilizado), ndo serd considerado para validagdo de
ofertas. Os valores obrigatoriamente deverdo estar disponiveis no médulo de swing trade, caso contrario a reserva

podera ser rejeitada pelo Departamento de Risco.
Observagdes:

A Modalreserva-se o direito de aprovar clientes mesmo que ndo possuam todas as garantias/ Patriménio Liquido

suficientes, caso julgue necessario (para clientes migrados e ndo migrados).

Caso o cliente ndo possua Garantias Disponiveis Suficiente para manter a posi¢do a partir do momento que o
financeiro proveniente da oferta/subscrigdo for provisionado na conta corrente, ele podera ter seu portfélio enquadrado

pela equipe de risco, visando manter os padrdes de alavancagem admissiveis.

Destaca-se que, eventualmente, as ofertas poderdo ser validadas no dia subsequente, o que nio exime o cliente

de ter as Garantias Disponiveis/ Patrimdnio Liquido no tltimo dia de reserva.

2.11 EXERCICIO DE OPCOES

O exercicio de opgdes na Modal ocorrera caso as opgdes estejam ITM(In The Money), respeitados os horarios
de exercicio automético determinados pela B3. Caso o cliente queira antecipar o exercicio, poderd entrar em
contato com a mesa de operagdes e pedir para realizar o exercicio de opgdes titulares, desde que respeitando os

horarios e regras de xercicio da B3.
Metodologia de enquadramento apds o exercicio:
PARA CLIENTES MIGRADOS:
. Titular:
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Call: Caso tenha garantias disponiveis, a operagdo serd registrada em carteira. Caso ndo tenha, podera ser

realizada a liquidagdo a mercado a fim de adequar as garantias.

Put: Caso tenha o papel, a posi¢do sera entregue. Caso nio possua o papel, podera ser realizada a liquidagdo a

mercado a fim de adequar as garantias.
. Langador:

Call: Caso tenha o papel, a posicdo sera entregue. Caso ndo possua o papel, poderd ser realizada a liquidagdo a

mercado a fim de adequar as garantias.

Put: Caso tenha garantias disponiveis, a operacdo sera registrada em carteira. Caso nio tenha, podera ser

realizada a liquida¢do a mercado a fim de adequar as garantias.
Observacdes:

Apesar dos melhores esfor¢os, a Modal ndo garante a liquidagdo das posi¢des provenientes do exercicio de
opgdes, sendo de responsabilidade do cliente o gerenciamento delas. A liquidagdo dos ativos pds-exercicio automatico da
B3 podera ocorrer no dia do vencimento das opg¢des ou em datas posteriores, nos horarios de pregdo normal e
aftermarket determinados pela B3. O Risco da Modal se reserva ao direito de deixar as opgdes para exercicio automatico

da B3.

Caso o cliente encontre-se em situagdo de Insolvéncia (patriménio negativo), a Modal poderd antecipar o

exercicio da opgdo, visando liquidagdo de suas posi¢des para cobertura da insolvéncia.

Por fim, o Risco Modal nédo se responsabiliza por posi¢des titulares ou langadoras, em opg¢des que venham a
vencer na data discorrida no presente item e que venham a ser exercida pela B3, tendo em vista o Oficio Circular

062/2015 da mesma, que preveé a possibilidade de ndo contabilizagdo de daytrades ocorridos nessa data.

(http://www.b3.com.br/data/files/F8/C4/10/C9/511B25107399EA25790D8AA8/062-2015DP.pdf)

2.12 CONTROLE DE RISCO PRE-NEGOCIACAO

Para gerenciar os limites de risco pré negociagdo, a Modal determinou valores operacionais maximos como

sendo uma forma de mitigar riscos de mercado e erros de digitagdo.
Conceitos - Como funciona:

Tamanho méximo de ordem: é a quantidade maxima de contratos que o cliente pode inserir em uma Unica

ordem.

Se o cliente inserir uma ordem com uma quantidade superior a esse limite, essa ordem sofrera rejei¢do.
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Limite de Posigdo: é o limite maximo, ou posigdo maxima, por instrumento, que o cliente pode ter em um

Unico dia.

Se a quantidade de uma nova ordem, somada a posi¢do do cliente aberta no dia, ultrapassar o Limite de Posigao
configurado, a ordem do cliente podera sofrer rejeicdo. Caso o cliente tente operar um valor superior ao limite
configurado, mesmo que ele tenha o ativo em custoédia, podera sofrer rejeicdes. Nesses casos o cliente podera solicitar

um aumento de limite ao atendimento Modal.

Com relagao aos limites pré operacionais estabelecidos, disponibilizamos os valores no anexo 1, de ste Manual.

2.13 COBERTURA DE MARGEM - MODAL

Apds o encerramento do pregdo regular, a Modal efetua a devolugdo de valor equivalente a Chamada de Margem
retida em dinheiro, mediante a alocagdo de titulos publicos, em nome do cliente. No pregdo seguinte, antes da abertura
do mercado, os titulos alocados serdo removidos e a conta voltara ao status inicial, aguardando regularizagéo pelo cliente.
0 procedimento de alocagdo pode ser repetido diariamente, sempre que o cliente ndo possuir recursos para honrar com

amargem em dinheiro retida junto a B3.

Este servigo tem um valor minimo de alocagdo de [R$ 50,00 (cinquenta reais) e bsté limitado ao estoque disponivel
na Modal. O custo pela prestagdo do servico de intermediagdo de Cobertura de margem é de 0,45%, por dia, incidente

sobre o valor da Margem devolvida para a conta do Cliente. O pagamento é efetuado através de débito em conta do cliente
na Modal.

Anexos

Anexo 1 - Limites pré-operacionais
Abaixo, segue tabela dos valores de exposi¢do maxima que os clientes podem assumir nos

principais ativos no segmento de BMF:

Ativos Limite de Exposi¢do
WIN 1000 un
WDO 600 un

IND 200 un

DOL 120 un

Observagdes:

- Qualquer exce¢do aos limites acima definidos deverao ser analisados pelo departamento de risco para aprovagao;

- Para demais ativos, verificar com o atendimento Modal.
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lSegue tabela com os valores de exposi¢io maxima no segmento de BOVESPA:|

Grupos Limite de compra e venda intradidrio Tamanho méximo por oferta
Agdes pertencentes ao IBRX-100
(Financeiro) 10.000.000 5.000.000
Acgdes nao pertencentes ao IBRX-100
(Financeiro) 10.000.000 5.000.000
Opgdes pertencentes ao IBRX-100
(Quantidade) 300.000 500.000
Opcdes nao pertencentes ao IBRX-100
(Quantidade) 300.000 500.000
Investimento (ETFs / Fls) 10.000.000 2.000.000
BDRs 100.000 50.000

Vale ressaltar que os valores de exposi¢do maxima podem ser alterados a qualquer momento pel o departamento

de Risco e sem aviso prévio. Além disso, em caso de rejeicdo de ordem, o valor do limite naquele momento sera exibido

na prépria mensagem de rejei¢do. Caso seja necessario solicitar aumento de limite ou verificar previamente os valores

liberados, o cliente devera contatar o atendimento.

O cliente pode realizar operagdes com opg¢des diretamente no mercado, até o 32 vencimento para compra e venda,

e até 6 meses para compra para determinados ativos objetos. Caso o cliente tente operar vencimentos ndo liberados,

podera ter suas ordens rejeitadas. Para vencimentos além dessas datas, é preciso entrar em contato com o atendimento

Modal. Esta regra pode ser alterada em caso de demanda ou analise individual.
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